Regulamin korzystania z Platformy

§1 Postanowienia ogbélne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Platformy DreamLook Creator
(dalej ,Platforma”), dostepnej pod witryng internetowa www.dreamlookcreator.pl

Korzystanie z Platformy oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu, Regulaminu
Swiadczenia ustug oraz Polityki Prywatnosci, stanowigcych integralng czes¢
umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Dostawca Ustug.

Regulamin ma zastosowanie do wszystkich osdb fizycznych oraz podmiotéw
prawnych (dalej tgcznie ,,Klienci”) korzystajgcych z ustug Platformy.

82 Definicje

1.

Platforma - witryna internetowa, na ktérej Dostawca Ustug prowadzi dziatalnosé,
w szczegolnosci poprzez udostepnianie oprogramowania umozliwiajgcego
generowanie tresci cyfrowych.

Klient - kazda osoba fizyczna lub podmiot prawny korzystajgcy z ustug Platformy.

Uzytkownik - Klient, ktéry zaktada konto na Platformie i publikuje tam wtasne
materiaty lub korzysta z dostepnych funkcjonalnosci.

Tresci Uzytkownika — wszelkie materiaty, w tym zdjecia, filmy, teksty, komentarze
iinne dane publikowane, przesytane lub udostepniane przez Uzytkownika na
Platformie.

Nielegalne Tresci - tresci, produkty, ustugi lub dziatania sprzeczne z
obowigzujacymi przepisami prawa (w tym z ustawg o ustugach cyfrowych — DSA)
lub niezgodne z niniejszym Regulaminem.

83 Warunki korzystania z Platformy

1.

Rejestracja oraz korzystanie z Platformy jest dobrowolne. Uzytkownik
zobowiazuje sie do podania prawdziwych, doktadnych i aktualnych informaciji
podczas rejestraciji.

Uzytkownik odpowiada za utrzymanie poufnosci swoich danych logowania oraz
wszelkich dziatan podejmowanych z wykorzystaniem jego konta.

Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo do czasowego lub trwatego zablokowania
konta Uzytkownika w przypadku naruszenia postanowienn Regulaminu.

84 Zgoda na przetwarzanie zdje¢ i danych

1.

Przesytajac pliki, Uzytkownik o$wiadcza, ze posiada petne prawa do przesytanych
materiatdw i wyraza zgode na ich przetwarzanie przez Platforme w celu


http://www.dreamlookcreator.pl/

Swiadczenia ustug, takich jak edycja zdjeé lub generowanie tresci cyfrowych,
zgodnie z Politykg Prywatnosci.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody Uzytkownika
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO) i moze obejmowac m.in. analize obrazu przy
wykorzystaniu technologii Al, zgodnie z wymogami Al Act.

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wycofaé zgode, co nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych przed jej wycofaniem.

§5 Prawa autorskie i ochrona wtasnosci intelektualnej

1.

Uzytkownik odwiadcza, ze posiada prawa autorskie oraz wszelkie niezbedne
zgody do przesytanych Tresci Uzytkownika.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tresci publikowane na Platformie,
w tym za naruszenie praw autorskich, débr osobistych oraz innych praw oséb
trzecich.

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika praw oséb trzecich, Uzytkownik
zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich roszczen wynikajgcych z takich naruszen.

Platforma nie ponosi odpowiedzialnosci za Tresci Uzytkownika, o ile nie posiada
faktycznej wiedzy o ich nielegalnym charakterze lub niezwtocznie nie podejmie
dziatan w celu ograniczenia ich dostepnosci po uzyskaniu stosownej informacji.

86 Niedopuszczalne Tresci Uzytkownika

1.

Uzytkownik nie moze zamieszczac Tresci, ktére:
o majg charakter terrorystyczny;
o sgsprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami;

o sgobrazliwe, zawieraja mowe nienawisci, grozby, podzegajg do przemocy
lub nekaja, a takze tresci rasistowskie, dyskryminujgce lub oczerniajace;

o haruszajg prawa 0sob trzecich, w szczegélnosci prawo do prywatnosci,
wizerunku, ochrony danych osobowych, prawa autorskie lub znaki
towarowe;

o stuzg prowadzeniu dziatalnosci konkurencyjnej lub nieuczciwej
konkurenciji;

o stuzg niedozwolonym dziataniom reklamowym, promocyjnym lub
marketingowym;

o realizujg dziatania zakazane przez prawo, np. oszustwa finansowe;

o propaguja faszystowski lub inny totalitarny ustréj panstwa;



o zniestawiajg, zniewazajg lub naruszajg dobra osobiste jakiejkolwiek
osoby;

o zawierajg wulgaryzmy lub inne tresci o charakterze obrazliwym;
o oObrazajg uczucia religijne.

2. W przypadku naruszenia niniejszego punktu, Dostawca Ustug zastrzega sobie
prawo do moderacji, ograniczenia widocznosci lub monetyzacji Tresci, aw
szczegoblnych przypadkach do usuniecia Tresci lub konta Uzytkownika.

§7 Moderacja Tresci Uzytkownika

1. Dostawca Ustug moze przeprowadzac¢ weryfikacje Tresci Uzytkownika
uprzedzajgco lub nastepczo, z zachowaniem nalezytej starannosci,
obiektywizmu oraz poszanowania praw i wolnosci podstawowych wszystkich
stron.

2. W przypadku wykrycia Tresci niezgodnych z Regulaminem, Dostawca Ustug ma
prawo:

o zablokowa¢ lub usunac¢ Tres¢ Uzytkownika,
o ograniczyC jej widocznos¢ lub monetyzacije,
o zawiesi¢ lub usuna¢ konto Uzytkownika.

3. Wwyniku usuniecia konta, Uzytkownik traci prawo do zwrotu srodkéw
wptaconych na rzecz Platformy, zaréwno w catosci, jak i w czesci.

4. Zwrot catosci lub czesci Srodkéw wptaconych przez Uzytkownika moze nastgpié
jedynie w wyjatkowych przypadkach, w ktérych:

e naruszenie postanowien Regulaminu miato charakter incydentalny lub drobny,
nie powodujgc realnych strat ani szkdd dla Platformy ani dla innych
uzytkownikéw;

o Uzytkownik udowodni, ze naruszenie wynikato z nieumyslnosci lub btednej
interpretacji postanowien Regulaminu;

o Platforma, po przeprowadzeniu szczegétowej analizy zaistniatej sytuacji, uzna, ze
czesciowy zwrot Srodkow jest uzasadniony z uwagi na interes zaréwno Platformy,
jak i Uzytkownika.

1. Kazda decyzja o moderacji Tre$ci zostanie uzasadniona i przekazana
Uzytkownikowi, ktdry ma prawo do odwotania sie zgodnie z procedurg reklamaciji.

88 Reklamacje oraz odwotania



Uzytkownik ma prawo do zgtoszenia reklamacji lub odwotania dotyczacego
dziatania Platformy lub decyzji moderacyjnych w terminie 14 dni.

Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej droga elektroniczng na
adres kontakt@dreamlookcreator.company

Reklamacja badz odwotanie powinny zawiera¢ dane kontaktowe Uzytkownika,
opis zastrzezen oraz oczekiwany sposdb rozwigzania sprawy.

Dostawca Ustug rozpatrzy reklamacje lub odwotanie w terminie 14 dni od jej
otrzymania i udzieli odpowiedzi w formie pisemnej lub elektroniczne;.

W przypadku, gdy reklamacja lub odwotanke dotyczy naruszenia praw
wynikajgcych z RODO lub Al Act, Uzytkownik ma prawo zgtosié skarge do
wtasciwego organu nadzorczego.

810 Postanowienia kohcowe

1.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 22.02.2025 r. i obowigzuje przez czas
nieokreslony.

Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku
zmiany przepiséw prawa, oferty ustug, organizacji Platformy lub wprowadzenia
nowych funkcjonalnosci. O wszelkich zmianach Uzytkownicy zostang
poinformowani za posrednictwem Platformy lub drogg elektroniczna.
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